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GARANZIA

Gentile Cliente,

La ringraziamo per aver acquistato un prodotto 
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certi che ne rimarrà soddisfatto. Qualora il prodotto necessiti 

di interventi in garanzia, La invitiamo a rivolgersi al rivenditore presso il quale ha effettuato l’acquisto oppure ad uno dei nostri 

centri di assistenza autorizzati dislocati nella CEE e riportati sugli elenchi telefonici e sui cataloghi dei nostri prodotti. Prima di 

rivolgersi al rivenditore o alla rete di assistenza autorizzata, Le consigliamo di leggere attentamente il manuale d’uso e manutenzione.

Garanzia.

Con la presente, garantisce il prodotto da eventuali difetti di materiali o di fabbricazione per la durata di 24 mesi e copre 

le sole parti di ricambio e la manodopera compreso il diritto di chiamata del tecnico dei primi 12 mesi.

Qualora durante il periodo di garanzia si riscontrassero difetti di materiali o di fabbricazione, le consociate i Centri di 

assistenza Autorizzati o i Rivenditori autorizzati situati nella CEE, provvederanno a riparare o (a discrezione della a so-

stituire il prodotto o i suoi componenti difettosi, nei termini ed alle condizioni sotto indicate, senza alcun addebito per i costi di 

manodopera o delle parti di ricambio. si riserva il diritto (a sua unica discrezione) di sostituire i componenti dei prodotti 

difettosi o prodotti a basso costo con parti assemblate o prodotti nuovi o revisionati.

 

Condizioni.

1. Questa garanzia avrà valore solo se il prodotto difettoso verrà presentato unitamente alla fattura di vendita o di un’at-

testazione del rivenditore (riportante la data di acquisto, il tipo di prodotto e il nominativo del rivenditore)

accompagnata dallo scontrino fiscale.

si riserva il diritto di rifiutare gli interventi in garanzia in assenza dei suddetti documenti o nel caso in cui le 

informazioni ivi contenute siano incomplete o illeggibili.

2 . La presente garanzia non copre i costi e/o gli eventuali danni e/o difetti conseguenti a modifiche o adattamenti ap-

portati al prodotto, senza previa autorizzazione scritta rilasciata da al fine di conformarlo a norme tecniche o di

sicurezza nazionali o locali in vigore in Paesi diversi da quelli per i quali il prodotto era stato originariamente progettato

e fabbricato.

3. La presente garanzia decadrà qualora l’indicazione del modello o del numero di matricola riportata sul prodotto siano

stati modificati, cancellati, asportati o comunque resi illeggibili.

4 . Sono esclusi dalla garanzia:

oirogol e arusu elamron a etteggos itrap id enoizutitsos o enoizarapir al e acidoirep enoiznetunam id itnevretni ilG..a

b. Qualsiasi adattamento o modifca apportati al prodotto, senza previa autorizzazione scritta da parte di per

potenziare le prestazioni rispetto a quelle descritte nel manuale d’uso e manutenzione;

c. Tutti i costi dell’uscita del personale tecnico e dell’eventuale trasporto dal domicilio del Cliente al laboratorio

del Centro di Assistenza e viceversa, nonché tutti i relativi rischi;

itneugesnoc innaD..d

- Uso improprio, compreso ma non limitato a: (a) l’impiego del prodotto per fini diversi da quelli previsti oppure

   l’inosservanza delle istruzioni M.C. Elettrici S.p.A. sull’uso e manutenzione corretti del prodotto, (b) installazione o utilizzo del 

   prodotto non conformi alle norme tecniche o di sicurezza vigenti nel Paese nel quale viene utilizzato;

 - Interventi di riparazione da parte di personale non autorizzato o da parte del Cliente stesso;

 - Eventi fortuiti, fulmini, allagamenti, incendi, errata ventilazione o altre cause non imputabili alla 

 - Difetti degli impianti o delle apparecchiature ai quali il prodotto fosse stato collegato.

5 . Questa garanzia non pregiudica i diritti dell’acquirente stabiliti dalle vigenti leggi nazionali applicabili, né i diritti del

ATTENZIONE

L’intervento sarà effettuato solo in luoghi di facile e sicuro accesso, in caso contrario verranno addebitati i costi relativi. Leg-

Cliente nei confronti del rivenditore derivanti dal contratto di compravendita.

gere attentamente i casi di decadenza garanzia sotto riportati.

Servizio Assistenza Tecnica 

In caso di guasto sul prodotto, fare richiesta d’intervento solo ed esclusivamente , compilando l’apposito modulo 

direttamente dal nostro sito internet www.mc-air.it nella sezione Service.I riferimenti per l’invio della richiesta 

d’intervento si trovano all’interno del modulo stesso. 

Si richiede gentilmente la compilazione del modulo in ogni suo campo per riuscire così a garantire tempistiche di intervento 

sicure e veloci. In caso di errori di compilazione l’azienda  non si farà carico dei costi del Servizio Tecnico non preventivati  

quali uscite superflue dovute a modelli, numeri di serie, errori o quanto d’altro trascritto in maniera non corretta sullo 

stesso modulo. 



Distribuito da:
M.C. Elettrici S.p.A- Via B.Buozzi, 9
-20090- Pieve Emanuele (MI)
P.I. 12635250157- Tel. 02.89.39.17.1 –
www.mc-air.it- info@mcelettrici.com
Importato da: NAICON S.r.l.
Via Il Caravaggio,25, 20060 Trecella, Pozzuolo Martesana (MI)
P.I. 03251180968

Gli oneri di smaltimento sono assolti da M.C Elettrici S.p.A.
aderente al consorzio APIRAEE. N. Reg. IT08020000000920
e al consorzio CONAI.

mcair è un marchio registrato da M.C. Elettrici S.p.a. Via B.Buozzi 9, 
20090 Pieve Emanuele  ( MI)  P.I. 12635250157
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